
 

   

 

   
 

Am Lehrstuhl für Operations Management der TUM School of Management wird die folgende  
 
 

Bachelorarbeit 
 
 
angeboten: 
 

 

Reifegradmodell für das Integrale Kapazitätsmanagement im 

Krankenhaus 

 
 

Integrales Kapazitätsmanagement (IKM) bezeichnet die bereichsübergreifende Planung der 

Leistungsprozesse eines Krankenhauses unter Berücksichtigung von Art, Ausprägung und 

Verfügbarkeit aller Ressourcen (wie bspw. OP, MRI, CT, Betten und Ärzte). In der Praxis gibt es 

unterschiedliche Umsetzungen des IKM. Aufgrund fehlender einheitlicher Kennzahlen ist die 

Vergleichbarkeit des IKM von Krankenhäusern schwierig, was die Bewertung des IKM eines 

Krankenhauses erschwert. In der vorliegenden Arbeit soll ein Reifegradmodell für eine bessere 

vergleichende Bewertung von IKM weiterentwickelt werden. Hierzu ist auch eine Literaturstudie zum 

Thema Reifegradmodelle im Gesundheitswesen im Allgemeinen und in Krankenhäusern im 

Besonderen durchzuführen. 

 

 

Beginn: Jederzeit 

Betreuer: Prof. Dr. Rainer Kolisch (rainer.kolisch@tum.de) 

 Thomas Ehrlich (Leiter (IKM am Universitäts-Kinderspital Zürich) 

 

Bei Interesse senden Sie bitte eine Bewerbung mit Lebenslauf einschließlich Bild sowie Transcripts an 

rainer.kolisch@tum.de.   
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